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Kaesolev tegevusaruanne on koostatud e-Riigi Akadeemiale Vilisministeeriumi
poolt eraldatud tegevustoetuse aruandluseks ja kajastab labiléiget asutuse
tegevustest 2013. aastal.

Uldinfo

E- Riigi Akadeemia Sihtasutus (eGA) on mittetulunduslik infoiihiskonna
arendus- ja anallisikeskus, mis loodi 2002. aastal Eesti Vabariigi Valitsuse,

URO Arenguprogrammi (UNDP) ja Avatud Uhiskonna Instituudi (OSI)
vastastikuse moistmise memorandumi alusel.

E-Riigi Akadeemia eesmarkideks on:
- koolituste, uuringute ja koostoovorgustike kaudu tagada infoithiskonna

jatkusuutlik areng;
- kujuneda IKT-valdkonna analiiiisi- ja kompetentsikeskuseks Euroopas

Page 2

e-Riigi Akadeemia SA tegevusaruanne 2013



Peamised projektid

Valgevene
Arengukoostooprojekt “Trainings on e-Governance and ICT solutions for
representatives of Belarussian civil society.”

Rahastaja: Valisministeerium ja USAID

Projekti eesméargiks on tosta Valgevene kodanikuiihiskonna liitkmete teadlikkust
e-valitsemisest, IKT (informatsiooni-ja kommunikatsioonitehnoloogia)
kasutusvoimalustest ning kiiberturvalisusest.

Projekti tulemusena on:

e Valgevene kodanikuiihiskonna litkmetel suuremad teadmised Eesti e-
valitsemisest, sh avaliku ning erasektori koostoost;

e Valgevene kodanikutiihiskonna litkmetele on tutvustatud peamisi Eesti
avalikus sektoris kasutatavaid IKT-lahendusi ning antud nou e-teenuste
kasutuselevotuks Valgevenes;

e Valgevene kodanikuiihiskonna litkmed on saanud iilevaate
kiiberturvalisuse teemast Eesti vaatenurgast;

e Koolitatud 40 Valgevene kodanikuiihiskonna esindajat 5-paevaste
koolituste tulemusena
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Moldova

Arengukoostooprojekt ,Digital information security for better governance
and public services -capacity building for digital information security
for Moldovan Government institutions in cooperation with USAID
Emerging Donors Challenge Fund”

Rahastaja: Valisministeerium ja USAID Emerging Donors Challenge Fund

Projekti eesmérgiks on Moldova valitsusasutuste voimekuse kasvatamine
digitaalse informatsiooni turvalisuse tohustamisel, turvalisemate online-teenuste
osutamine ja turvaintsidentide valtimine tulevikus. Projekt toetab ka valitsuse
andmekogude koosvoimelahenduse (x-tee) hankimise ja rakendamise protsessi.
Projekti koostoopartneriks on Moldova eValitsuse Keskus (Moldova Valitsusese
uksus).

Projekti tulemusena on:

¢ Koolitatud Moldova valitsusametnikud (kolm kahepéaevast
koolituskursust interaktiivse programmi ja kodutoéoga, koolituskursus ja
oppematerjalid);

e Labi viidud konsultatsioonid (nii valitsuse andmekogude
koosvoimelahenduse (x-tee) hankimise ja rakendamise protsessi toetuseks
kui digitaalse informatsiooni turvalisuse tohustamisel).

e Loodud Moldova valitsusele digitaalse informatsiooni turvalisuse
rakendamise strateegia ja tegevuskava;

e Loodud ldhtetlesanne “Avaliku sektori asutuste infosiisteemide
turvameetmete stisteemile”;

e Labi viidud avalikkusele suunatud teadlikkuse tostmise tegevusi.
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Ukraina

Arengukoostéoprojekt ,,Support in strategy planning and implementation
of eGovernment in Ivano-Frankivsk oblast of Ukraine. Development of
ICT handbook for local democracy, transparency and better
governance.*

Rahastaja: Valisministeerium ja SIDA (Rootsi)

Projekti eesmérgiks on kaasa aidata e-valitsemise planeerimisele ning

rakendamisele Ukrainas Ivano-Frankivski oblastis. Samuti Ivano-Frankivski

oblasti voimukandjate ning IT-juhtide teadlikkuse tostmine e-valitsemisest.

Projekti tulemusena on:

Labi viidud koosté6seminarid Ivano-Frankivski linna, oblasti ning Kalushi
ja Dolina linnade korgematele ametnikele, arutamaks oblasti strateegilist
eRiigi arengukava.

Koos Ukraina partneritega koostatud oblasti ja nende pilootlinnade
strateegiline arengukava.

Kirjeldatud 4 prioriteetse arendusproekti kirjeldust (konekeskus
kodanikega suhtlemiseks, mobiilirakendus teenuste osutamiseks,
geoinfosiisteem omavalitsuste plaaneerimise ja teenuste tchustamisks
ning dokumendihalduse siisteem). Nimetatud tehnoloogiaprojektid on
leidnud ka SIDA rahastuse ja kdimas on projektide rakendamine ning
dokumendihalduse tarkvara hange

Koostatud ning triitkitud KOV juhi eRiigi kdsiraamat, mida tutvustatakse
2014 aasta veebruaris toimuval projekti lopuseminaril

Projektis saadud kogemusi ja materjale jagatakse ka teistele Ukraina
oblastite ja linnadega.
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Arengumaad (Sihtriigid: Afganistan, Gruusia, Ukraina, Moldova; K6ik Eesti
IKT-st huvitatud arengumaad)

Arengukoostooprojekt “Introducing Estonian ICT solutions for delegations
from developing countries.”

Rahastaja: Valisministeerium

Projekti eesmérgiks on arengumaade valisdelegatsioonidele korraldada Eesti e-riigi
tutvustusi ning koolitusprogramme.

Projekti tulemusena on:

e Organiseeritud Ukraina Lvivi ametnike 2-pdevane visiit elektroonse
dokumendihalduse teemal (sept 2013)

e Organiseeritud Malaisia riigiametnike visiit, eesotsas Malaisia valitsuse
IT direktoriga, tutvustamaks Eesti e-riigi lahendusi (sept 2013, 7 osalejat)

e Organiseeritud Malaisia kiiberjulgeoleku ametnike visiit (Cyber Security
Malaysia), tutvustamaks Eesti e-lahendusi ning kiiberturvalisusega
seotud teemasid (okt 2013, 5 osalejat)

e eGA direktor esinenud Montenegros konverentsil Eesti e-riiki tutvustava
loenguga (okt 2013)

e Organiseeritud Armeenia ametnike 2-pdevane visiit, eesotsas aseminister-
valitsusjuhiga (nov 2013, 5 osalejat)

e Organiseeritud Ghana valitsuslitkmetele nddalane programm Eesti e-
riigist ja e-kabineti lahendusest (nov 2013, 7 osalejat)

¢ Organiseeritud nddalane Eesti e-riiki tutvustav visiit Brasiilia Rio Grande
Do Sul osariigi ametnikele (nov 2013, 7 osalejat)

e Koosttos Avatud Eesti Fondiga organiseeritud nddalane korgetasemeline
visiit Myanmar (Birma) delegatsioonile, eesotsas IKT ministriga (nov
2013, 8 osalejat)

e Organiseeritud loengud P6hja-Sudaani e-riigi arengut koordineerivale
ametnikule, kellega koos planeeritakse edasisi tegevusi. (Ette oli
valmistatud delegatsiooni niddalane visiidikava kuid viimasel hetkel
teavitati delegaate viisade vialjaandmisest keeldumisest Saksa saatkonna
poolt) (dets 2013)

Valmistatakse ette Albaania innovatsiooniministri delegatsiooni visiiti
veebruaris.
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Palestiina

Arengukoostooprojekt ,,Capacity building for digital security for
Palestinian Authority —digital security for better governance and public
services.”

Rahastaja: Valisministeerium

Projekti eesméargiks on tosta Palestiina Omavalitsuse voimekust digitaalse
turvalisuse valdkonnas ning toetada valitsuse andmebaaside ristkasutuse
platvormi juurutamist.

Projekti tulemusena on:

e Labi viiddud kolmeosaline digitaalse turvalisuse koolitus Palestiina
valitsuse ametnikele ja spetsialistidele
e Konsulteeritud Palestiina Omavalitsust digitaalse turvalisuse
organisatsioonilistes kiisimustes.
¢ Konsulteeritud valitsuse andmebaaside ristkasutuse platvormi hanke
ettevalmistamist ja labiviimist.
Projekti koostoopartneriks on Palestiina Omavalitsuse Telekommunikatsiooni ja

Infotehnoloogia Ministeerium.
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Korgozstan
Arengukoostooprojekt “Preparing the implementation of the e-Consul
application in Kyrgyzstan”

Rahastaja: Valisministeerium

Projekti eesméargiks on ette valmistada Korgozstani valisministeeriumi e-konsuli
projekti kirjeldus ning prototiitip plaanitavast rakendusest. Projekti raames
valmib kohapealne organisatsioonilise raamistiku ja protsesside analiiiis ning
kasutuseloleva ning vajamineva riist- ja tarkvara kirjeldus.

Projekti tulemusena on:

e Korgozstani Valisministeeriumile esitatavad ettepanekud vajalikeks
organisatsioonilisteks ja tehnilisteks tegevusteks, mis voimaldaksid e-
konsuli rakenduse kasutuselevotu Korgozstanis.

e eKonsul rakenduse prototiitiplahendus
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Armeenia
sIransactional e-Governance Development in Armenia“

Rahastaja: Euroopa Komisjon

wIransactional e-Governance Development in Armenia® on e-teenuste arendamise
projekt Armeenias, mida rahastab Euroopa Komisjon (EuropeAid/131-
445/L/SER/AM) ja mille eesmérgiks on Armeenia valitsuse toetamine oma
kodanikele paremate e-teenuste pakkumiseks.

Projekti tulemusena on:

e ihtne e-posti siisteem koigile Armeenia elanikele, mille kaudu riik
nendega suhelda saaks,

digitaalse rahvastikuregistri elektroonilise siisteem
statistikaameti elektroonilise suhtluse keskkond

e-politsel veebipohised teenused

Armeenia valitsusele e-valitsuse-alased néuanded

Projektist tdpsemalt: www.earmeniaproject.am
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http://www.earmeniaproject.am/

AserbaidZaan
swDevelopment of a Monitoring Methodology for e-Governance in
Azerbaijan“

Rahastaja: OSCE

Projekti eesmérgiks on ,,e-Teenuste hindamise metoodika valjaté6tamine
Aserbaidzaanis“. Samuti seose viljatoomine e-teenuste taseme ja korruptsiooni
taseme vahel.

Projekti tulemusena on:

e Hinnatud ja koostatud tilevaade e-Azerbaijani positsioonist teiste
maailma riikide seas

o Koostatud ettepanek, kuidas kasutada kiipsusmudelit e-teenuste taseme
hindamaisel.

Page 10

e-Riigi Akadeemia SA tegevusaruanne 2013



Idapartnerlusmaad
s<Comparative Report on Open Governance and Data Protection in the
Partner Countries of the EU Eastern Partnership”

Rahastaja: Eesti Diplomaatide Kool

Projekti eesméargiks oli koostada uuring ,,Comparative Report on Open
Governance and Data Protection in the Partner Countries of the EU Eastern
Partnership” Nimetatud uuring koosneb e-valitsuse, e-osaluse ja e-demokraatia
ning e-turvalisuse olukorra tlevaatest 6-s Idapartnerluse riigis: Armeenia,
Aserbaidzaan, Gruusia, Moldova, Ukraina, Valgevene.
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Eesti
“E-kodanikuks kasvamise teejuht”

Rahastaja: Vabaiihenduste Fond (Avatud Eesti Fond)

Projekti eesmérgiks on avardada koolinoorte teadmisi ja oskusi toimida aktiivse
kodanikuna e-riigi ja infoiihiskonna tingimustes. Gimnaasiumiopilased on selle
projekti vahetud ja peamised kasusaajad, kuid noorteni joudmiseks keskendub
projekt kodaniku- ja tthiskonnadpetuse 6petajate koolitusele ja opetuse
kaasajastamisele - ka nemad saavad projektist otseselt kasu. Opetajatele
suunatud tegevustes tehakse koost6od 6petajaid koolitavate oppeasutustega
(TLU, Tartu Ulikooli Narva Kolledz), kellega valmistatakse ette e-kodaniku
oigusi ja uhiskonnaelus osalemise voimalusi tutvustavad oppematerjalid ning
viliakse labi inspiratsiooniseminar.

Projekti tulemusena on:

e koolitusmaterjalid e-kodaniku oskuste arendamiseks

e osalusjuhendid koos tapsete osaluskirjeldustega ja seda toestavate
videomaterjalidega

e koostoos kohalike omavalitsustega toimunud konkreetsed osalusprojektid
(koos valminud tehniliste e-lahendustega), milles koolinoored on osalenud.
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“Avatud valitsemise partnerluse vorgustiku tegevuse koordineerimine,
III etapp“

Rahastaja: Avatud Eesti Fond

Projekti eesméargiks on tagada alates 2010. aasta sligisest tegutseva avatud
valitsemise partnerluse (AVP) iimarlaua tegevuse jatkumine ja avalikkuse
informeerimine nii imarlaua tegevusest kui ka AVP siseriiklikust ja
rahvusvahelisest arengust. Vorgustiku osalised hoitakse kursis toimuvaga ja
kujundatakse koostoos vorgustiku litkmetega imarlaua seiskohti olulistes
avatud valitsemist puudutavates kiisimustes. Eesmargiks on vorgustiku
lilitumine toimuvasse avalikku debatti, mis toimub Eestis demokraatia
uuendamise tle.
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"Konverentsi eValitsemiselt avatud valitsemisele korraldamine”

Rahastaja: Avatud Eesti Fond ja Tallinna Linnavalitsus (Tallinna
Ettevotlusamet)

Projekti eesmérk oli korraldada Tallinnas rahvusvaheline konverents
s,eValitsemiselt avatud valitsemisele®, et rahvusvahelisele ja Eesti avalikkusele
teadvustada Eesti e-riigi viimase 10 aasta edulugu ning aidata kaasa uute
arengueesmarkide seadmisele. Konverentsile kutsuti nende riikide esindajaid,
kus e-Riigi Akadeemia vahendusel on jagatud Eesti kogemust, samuti
visionaédrid, kes suudavad avada uusi perspektiive tehnoloogia kasutamisel
avatud ja kodanikke kaasavaks valitsemiseks.

Projekti tulemusena on:

e konverents edukalt 1ab1 viidud
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svaba ja turvalise interneti kestmist kinnistava rahvusvahelise
kandepinnaga pohimotete viljatootamine ning vajalike tegevuste
elluviimine nende heakskiitmiseks 28.-29.04.2014 Tallinnas
korraldataval internetivabaduse koalitsiooni (FOC) ministrite
kohtumisel ja FOC konverentsil Free and Secure Internet for All*“

Rahastaja: Valisministeerium

Projekti eesmérgiks on vaba ja turvalise interneti kestmist kinnistava
rahvusvahelise kandepinnaga pohimotete "Tallinn Agenda" valjato6tamine ning
vajalike tegevuste elluviimine nende heakskiitmiseks 28-29.04.2014 Tallinnas
korraldataval internetivabaduse koalitsiooni (FOC) ministrite kohtumisel ja FOC
konverentsil Free and Secure Internet for All.
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Birma

sMyanmari valitsuse noustamine eValitsuse, telekommunikatsiooni
regulatsioonide ja hariduses infotehnoloogia kasutamise tegevuskava
osas”

Rahastaja: Avatud Eesti Fond

Projekti eesmérgiks oli kaardistada Myanmari olukord eRiigi pohiliste
komponentide alal ning koostada vastav raport, mis holmaks eRiigi alase
noustamise kava, ettepanekuid telekommunikatsiooni infrastruktuuri
oigusraamistikust ning IKT hariduse teemal.

Projekti tulemusena:

e koostati vastav raport
e aidati ette valmistada eRiigi valdkonda kureeriva ministri
delegatsiooni visiiti (visiit toimus 2013 aastal)
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Montenegro
“Strengthening administrative capacities in information society”

Rahastaja: Euroopa Komisjon

“Montenegro infoliihiskonna haldussuutlikkuse tostmine” (mestimisprojekt)
projekti tildeesméargiks oli Montenegro infoithiskonna arendamine, mis on
vastavuses EL-1ja rahvusvaheliste standarditega. Lisaks sellele oli projekti
eesmaérgiks tugevdada Montenegro Infotihiskonna- ja
Kommunikatsiooniministeeriumi haldussuutlikkust, mille 14b1 tostetakse e-
teenuste kvaliteeti ja nendele juurdepadsu Montenegros.

e- Riigi Akadeemia rolliks projektis oli teostada Montenegro infotihiskonna
koosttovoime raamistiku analiilis, e-teenuste ning e-riigi portaali analiilis ning
tootada valja ettepanekud nende valdkondade tohustamiseks.

Projekti tulemusena on:

e teostatatud Montenegro Infoiihiskonna- ja
Kommunikatsiooniministeeriumi riigiametnike 6ppevisiit Eestisse.
e Labi tehtud tlalnimetatud analiitisid ning 14bi viidud seminarid
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Bosnia ja Hertsegoviina

wOtrenghtening the efficiency of IDDEEA“ (Twinning Bosnia and
Herzegovina)

Rahastaja: Euroopa Komisjon

Projekti tildeesmérgiks on panustada Bosnia ja Hertsegoviina avaliku halduse
arendamisse efektiivsete reformide labiviimiseks ning teenusekvaliteedi
tostmiseks riigis. Projekt aitab kaasa Bosnia ja Hertsegoviina Isikutunnistuste,
registrite ja andmevahetuse agentuuri (ingl.k The Agency for Identification
Documents, Registers and Data Exchange of Bosnia and Herzegovina (IDDEEA))
tehniliste ja inimressursside arendamisele.
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Koolitused ja visiidid Eestis
Ukraina koolitus, 21.01-25.01.2013 teemal ,,Eesti e-Valitsus® projekti “e-Riigi
Arengutugi Ivano-Frankivski oblastis” raames (17 osalejat)

India, 11.-15.02.2013 teemal , Eesti e-Valitsus® (16 osalejat)

Valgevene I, 25.02-01.03.2013 teemal ,MTUde véimekuse tdstmine kodaniku-
ning infotihiskonnas® (11 osalejat)

Korgozstan, 18.-22.03.2013 teemal ,,Eesti e-Valitsus ning avalike e-teenuste
osutamine” (12 osalejat)

Kosovo, 01.04-04.04.2013 teemal ,,e-Valitsuse strateegia arendamine Kosovo
kohalikele omavalitsustele® (13 osalejat)

Namiibia, 8.-12.04.2013 teemal ,,Eesti e-valitsus® (8 osalejat)

Pohja-Kiipros, 29.04 — 03.05. 2013 teemal ,, Eesti e-Valitsus ning IKT-
lahendused® (7 osalejat)

Valgevene 11, 29.04-03.05.2013 teemal ,, Erasektori ning avaliku sektori koost6o
kodanikutiihiskonna ning e-valitsuse loomisel“ (10 osalejat)

Moldova, 15.-17.05.2013 teemal ,,Avatud valitsemine ning kodanike osalus
poliitilistes protsessides® (2 osalejat)

Montenegro, Twinning projekti komponent, 04.-06.06.2013 teemal , Riiklike
andmebaaside andmevahetusiisstem® (5 osalejat)

Valgevene III, 12.-15.08.2013 teemal ,IKT hariduses® (10 osalejat)

Lviv (Ukraina), 12.-13.09.2013 teemal ,,Eesti e-riigi lahenduste tutvustus® (4
osalejat)

Malaisia MAMPU, 16.-17.09.2013 teemal ,Eesti e-valitsus ning
andmevahetuskiht X-tee®“ (7 osalejat)

Malaisia CSM, 2.-4.10.2013 teemal , Eesti kiiberjulgeoleku raamistik ning e-
valitsus® (4 osalejat)

Valgevene IV, 28.10.-01.11.2013 teemal ,, IKT hariduses® (10 osalejat)
Afganistan, 4.-08.11.2013 teemal , Eesti e-Valitsus“ (9 osalejat)

Ghana, 11.-15.11.2013 teemal ,,Eesti e-Valitsus ning valitsuse elektrooniline
infostisteemi loomine® (7 osalejat)
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Brasiilia, 18.-22.11.2013 teemal ,Eesti e-riigi lahenduste tutvustus® (7 osalejat)

Myanmar, 23.-26.11.2013 teemal- ,, Eesti e-valitsuse tutvustus® koolitus (8
osalejat)

Turkmenistan, 12.12.-20.12.2013 teemal— ,Eesti e-valitsus® (14 osalejat)

Pohja-Sudaan, 16.-18.12.2013 teemal ,,E-riik Eesti era- ning avalikus sektoris®
(4 osalejat)

Valgevene V koolitus teemal ,MTUde véimekuse téstmine* toimub
2014.aastal, 10.02-14.02.2014.
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Tootajad

Seoses suureneva projektide mahuga ning vajadusega tugevdada meie
administratiivset voimekust, liitus e-Riigi Akadeemiaga 2013. aastal 4 uut
tootajat — Marit Lani, Villem Alango, Raul Rikk, Helena Savtsenko ning meie
meeskonnaga liitus ka assotsieerunud ekspert Martin Laan. Alljdrgnevalt leiab
lisainformatsiooni e-Riigi Akadeemia tootajatest ning meie tegevustega lahedalt
seotud ekspertidest.

Arvo Ott, juhatuse liige, direktor

Lisaks e-Riigi Akadeemia tldjuhtimisega seotud tegevustele osales e-
Riigi organisatsioonilise lilesehituse, strateegia ja planeerimise ning
koosvoimeraamistike erinevate valdkondade eksperdina
arengukoostooprojektides (Palestiinas, Moldovas, Tuneesia,
Ukrainas, Montenegros, Saudi Araabias). Esines lektorina nii
arengukoostdo raames teostatud koolitustel kui ka muudel e-Riigi

Akadeemaia poolt labiviidud koolitustel ja osales e-Riigi Akadeemia
projektidega seotud missioonidel. Olulisemate projektidena voiks
valja tuua osalust Tuneesia ja Ukraina projektides ning
ettevalmistusi suuremaks osalemisels EL erinevates projektides (sh
Twinning tegevustes). Samuti oli iiheks olulisemaks suunaks
President T.H.Ilvese initsiatiivi (GISI - Global Information Society
Initiative) kdivitamisele kaasa aitamine ning Tallinna
Tehnikaiilikooli eRiigi magistriprogrammi ettevalmistamine.

Ivar Tallo, noukogu liige

Osales team leaderina Euroopa Komisjoni rahastatud suurprojekti
»Transactional e-Governance Development in Armenia“ tegevustes;
andis oma panuse , EXPAT“ projektis jagades poliitikasoovitusi; osales
erinevatel missioonidel. Osales lektorina nii arengukoost66 raames
teostatud koolitustel kui ka muudel e-Riigi Akadeemia poolt labiviidud
koolitustel ning Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi poolt

ettevalmistatava e-riigi strateegia aruteludel. Kirjutas mitmeid
arvamusartikleid ajakirjanduses. Osales ka mitmetel tulevikku
vaatavatel visioonikoosolekutel ettekannetega ja konverentsidel
moderaatorina.
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Hannes Astok, juhatuse liige, arendusdirektor

Osales organisatsiooni arendamise, kohalike omavalitsuste ja
kiiberturvalisuse eksperdina erinevates arengukoostéoprojektides
(Palestiina, Moldova, Ukraina). Esines lektorina nii arengukoost6o
raames teostatud koolitustel kui ka muudel e-Riigi Akadeemia poolt
labiviidud koolitustel ja osales e-Riigi Akadeemia projektidega seotud
missioonidel. Panustas oluliselt e-Riigi Akadeemia arendamisega
seotud tegevustesse Global Information Society Initiative (GISI)
arenguprotsessi raames.

Nele Leosk, programmijuht

Oli hoivatud eksperdina projektis, Avatud valitsemise ning
kaasamise edendamine koost66s UNDP-ga Moldovas ja Kosovos®,
kus noustas molema riigi valitsusi avatud 6iguloome kujundamisel
ning uute tehnoloogiate integreerimisel antud protsessi. Lisaks
osales aktiivselt Eesti e-valitsemise ning e-demokraatia kogemuse
tutvustamisega rahvusvahelistel tiritustel, néiteks iga-aastasel
OECD foorumil 2013.mais Pariisis ning Rahvusvahelise
Telekommunikatsiooni Liidu (ITU) Ida-Euroopa ja Euraasia e-
valitsemise konverentsil Moskvas. Osales jooksvalt koolitajana
Euroopa Komisjoni e-kaasamise seminaridel. Alates 2012. aastast on
Nele Euroopa Ulikooli Instituudi politoloogia doktorant ning uurib
infouhiskonna arenguteed demokraatlikes riikides.
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Liia Hanni, programmijuht

Jatkas 2011. a. sligisel asutatud vabaiihenduste avatud valitsemise
partnerluse (AVP) vorgustiku tegevuse koordineerimist ja koostood
erinevate valitsusasutustega Eesti AVP tegevuskava taitmiseks ning
Eesti vaarikaks esindamiseks rahvusvahelisel tasandil. Osales
Rahvakogu protsessi korraldamisel eesmargiga kaasata
rohujuuretasand avatud valitsemise pohimotetete elluviimisesse.
Esines lektorina nii arengukoosttoprojektide raames kui ka teistel e-
Riigi Akadeemia ja Idapartnerluse keskuse korraldatud koolitustel ja
aitas kaasa vastavate oOppereiside programmide kujundamisele.
Viaisas Kosovot ja Moldovat eesmargiga tutvustada seal Eesti e-
kaasamise kogemust ning ergutada partnereild vastavaid
tehnoloogilisi platvorme kasutama. Panustas eksperdina
Idapartnerluse riikide avatud valitsemist kasitleva uuringusse, mille
tellis Soome Vialisministeerium. Tutvustas Eesti infoithiskonna ja e-
riigi arendamise kogemust KEestit kiilastanud korgetasemelistele
valiskilalistele ja ajakirjanikele ning esines Briisselis toimunud
Europa avaliku kommunikatsiooni konverentsil Eesti e-hdaletamise
kogemusest.

Kristina Reinsalu, programmijuht

Viis ellu Vabailihenduste Fondi rahastatud projekti ,e-Kodanikuks
Kasvamise teejuht®, mille eesmérgiks on noortele e-riigi lahendusi
tutvustada ja neid e-osalemisele motiveerida. ,Digitaalse
informatsiooni turvalisuse tohustamine Moldovas: valitsusasutuste
voimekuse kasvatamine turvalisemate teenuste osutamiseks koostoos
USAID CE-10 Emerging  Donors Challenge Fund-iga“
projektijuhtimine. Oli eksperdiks Tartu linnale esmakordselt Eestis
kaasava eelarve elluviimisel - tootas koos Tartu linnavalitsuse ja
volikoguga valja pilootprojekti stsenaariumi, noustas projekti
elluviimist ning kommunikatsiooni linnaelanikele. Teema palvis
suure meediakajastuse Eestis ja huvi viljaspool Eestit, saadud
kogemust esitles mitmetel rahvsuvahelistel tiritustel. Koos kolleeg
Jelizaveta Krenjovaga kirjutatud teadusartikkel "Good governance
starts from procedural changes: a case study of preparing
participatory budgeting in the City of Tartu, Estonia" voitis Leedus
toimunud rahvusvahelisel konverentsil parima noorte teadlaste
artikli auhinna. Avaldas ja esitles mitmeid analiiise nii kohalike
omavalitsuste kaasamispraktikate kui Rahvakogu.ee portaali
kasutuse kohta. Noustas teiste riikide kohalikke omavalitsusi,
korraldas seminare, millest suurima osalejaskonnaga oli seminar
avatud valitsemisest kohalikele omavalitsustele, mille peaesineja oli
USA e-demokraatia visionddr Steven Clift. Juhib NISPAcee e-
valitsuse to6gruppi.




Annela Kiirats, koolitusjuht

Tegutses projektijuhina VM arengukoostéoprojektides (Valgevene,
Afganistan, Arengumaad). Arengumaade projekt holmab visiitide
koordineerimist arengumaadele ning 2013.aastal kattis projekt
Ukraina, Malaisia, Ghana, Brasiilia, Myanmari, Sudaani jne visiite.
Korraldas koolitusjuhina e-Riigi Akadeemia koolitusi (sh India,
Korgozstani, Kosova, Turkmenistan) teiste rahvusvaheliste
organisatsioonide rahastamisel (USAID, UNDP, SIDA). Koordineeris
projektijuhina piiritilese koost66 projekti Est-Lat-Rus, mis jatkub ka
2014.aastal. Osales aktiivselt projektipakkumiste koostamisel, osales
aktiivselt E-Riigi Akadeemia teistes projektides ning viibis e-Riigi
Akadeemia tegevusega seotud lahetustel.

Aile Kullerkupp, finantsjuht

Vastutas e-Riigi Akadeemia raamatupidamise ja projektide
finantsaruandluse eest. Osales projektitaotluste koostamisel.
Taiustas aruandlussiisteemi ning kaasajastas raamatupidamise
korraldust, alates detsembrit 2013 laks e-Riigi Akadeemia iile
digitaalsele = dokumendihaldussiisteemile, mis puudutab ka
raamatupidamisdokumentide digitaliseerimist (holbustab edaspidi
rahastajatele esitatavate aruannete esitamist margatavalt). E-Riigi

Akadeemia vahetas ka oma auditipartneri, uueks partneriks on
KPMG Baltics.

Monika Lekic, programmijuht

Koordineeris Euroopa Komisjoni poolt rahastatud mestimisprojekti
“Haldussuutlikkuse tostmine infoliithiskonna  arendamiseks”
Montenegros.  Panustas  Ukraina  kohaliku = omavalitsuse
demokraatia arendamisele, ldbipaistvuse ja parema juhtimise
tagamisele suunatud IKT késiraamatu koostamisse. Osales
projektijuhina ,Avatud valitsemise ning kaasamise edendamine
koosto6s UNDP-ga Moldovas ja Kosovos“ projekti. Aitas kéivitada
Euroopa Komisjoni poolt toetatud mestimisprojekti, mille
eesmérgiks on tosta riigiasutuse IDDEEA (Agency for Identification
Documents, Registers and Data Exchange) haldussuutlikkust ID-
kaartide, registrite ja andmevahetussiisteemide tohustamiseks
Bosnias ja Hertsegoviinas.
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Mari Pedak, vanemekspert

Osales projektijuhi ja eksperdina Idapartnerluse riikides ldbi
viildud e-riigi, e-demokraatia ja turvalisuse alases uuringus,
talendikatele migrantidele innovatiivseid teenuseid valja to6tanud
projektis ning ID-1 formaadis dokumentide (isikutunnistuse)
funktsionaalsuse rakendusuuringus. Osales planeerimises ning
eksperdina Tuneesia e-riigi ja digitaalse identiteedi arengu- ja
Bosnia ja Hertsegoviina twinningprojekti ettevalmistamisel,
samuti Armeenia e-valitsemise arenguprojektis ning , EXPAT“-
projektis. Osales lektorina nii arengukoost6é raames teostatud kui
ka teistel e-Riigi Akadeemia poolt 1dbi viidud koolitustel. Alustas
(digitaalse) 1identiteedi kui omaette uurimis- ja projektivaldkonna
valjaarendamist. Osales 3 konverentsi korraldamises, millest tiks
toimus 2013.aastal: , E-valitsuselt avatud valitsemiseni", samuti
labiviiddud wuuringuid tutvustavate seminaride korraldamises.
Osales e-riigi teemaliste artiklite kirjutamises. Transparency
International’ seminaril Moldovas esitles e-riigi korruptsiooni
vahendavat moju ning kiiberturvalisuse konverentsil
Dublinis Eesti e-riigi turvalisuse aspekte.

Villem Alango, vanemekspert
Liitus e-Riigi Akadeemia kollektiiviga kevadel 2013.

Osales projekti “e-Valitsuse alase strateegia kujundamine ja selle
rakendamine Ivano-Frankivski oblastis” ettavalmistamises
geoinfosiisteemide (GIS) valdkonna eksperdina. Alustas t66d
projekti "E-konsuli rakenduse kasutuselevotu ettevalmistamine
Korgozstanis" projektijuhina. Tegeles projekti,, Eesti e-riigi
arengute tutvustamine ja e-Eesti ekspordi teabebaasi loomine*
labiviimisel eksperdi ja koordinaatorina. Osales projekti "Tuneesia
valitsuse toetamine e-valitsemise slisteemi arendamisel" aasta
2014 tegevuste ettevalmistamisel. Osales koolitustel lektorina.
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Raul Rikk, programmijuht
Liitus e-Riigi Akadeemia kollektiiviga stigisel 2013.

Tegeles pohiliselt nelja jargmise teemaga. Osales Moldova
kiiberjulgeoleku teekaardi koostamisel eksperdina, valmis
strateegia mustand, mis ootab parast ametliku to6rithma
moodustamist Moldovas l6plikuks strateegiaks vormimist. Osales
Idapartnerluse uuringu kiiberturbe peatiiki koostamisel. Tegevuse
Iopptulemuseks koostati uuringu raport. Protsess sisaldas
kiisimustike koostamist, materjalide analiitisi, seminari ja raporti
koostamist. Arendas e-Riigi Akadeemia kiiberturbe projekte.
Tulemuseks on voimalike projektide nimekiri, liithikirjeldus ja
esmane ressursiarvestus. Viibis visiidil Gruusias arutamaks
voimalikke tulevasi koostooprojekte, koolitusi ja muid tegevusi.

Jelizaveta Krenjova, projektijuht

Osales projektijuhina EV Vilisministeeriumi ja SIDA
kaasrahastatud arengukoostooprojekti “e-Valitsuse alase
strateegia kujundamine ja selle rakendamine Ivano-Frankivski
oblastis” “. Oli kaasatud erinevatele valisvisiitidele seoses e-Riigi
Akadeemia tegevusega ning panustas arengukoost66 raames
teostatud koolituste ldbiviimisesse.

Marit Lani, projektijuht
Liitus e-Riigi Akadeemia kollektiiviga talvel 2013.

Juhtis kommunikatsioonialast tegevust Euroopa Komisjoni
(FP7) projektis Cloud for Europe. Tema koordineerida oli ka
valisabiprojekt, mille raames toetatakse e-valitsemise slisteemi
arendamist Tuneesias. Osales avaliku kommunikatsiooni
eksperdina Moldova digiturvalisuse projektis ning aitas ette
valmistada Ladnemere strateegia seemneraha projekti
piiritileste e-teenuste valdkonnas. Lisaks tegeles ta
kommunikatsiooniteemadega — koostas e-riigi Akadeemiat
tutvustava triikise, arendas e-Riigi Akadeemia ja e-Riigi
Akadeemia projektide kuvandit internetis ning juhtis

dokumendihaldussiisteemi kasutuselevottu.
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Martin Laan, FOC-koordinaator

Tegeles 2014. aasta 28.-29. aprillil Tallinnas toimuva
Internetivabaduse koalitsiooni korgetasemelise konverentsi
ettevalmistusega. Koostas tegevuskava konverentsini jaanud
kuudeks. Tegevuste rahastamiseks s6lmiti koost66d reguleeriv
kasundusleping to6 tellija, Eesti Vabariigi Valisministeeriumiga.
E-Riigi Akadeemia poolt tootati valja konverentsi sisulise
ulesehituse raamistik ja koostati teemasid lahti seletav
kontseptsioonipaber. Alustati konverentsi 16pptulemuseks
kavandatud koalitsiooni soovituste eelnou koostamist ning loodi
esmased toised kontaktid hulga rahvusvaheliste vabaiihenduste
ja ettevotetega, kellega algatati koost6o konverentsi tihiseks
edukaks labiviimiseks.

Maarja Ulman, finantsjuhi assistent

Tootab e-Riigi Akadeemia meeldivas kollektiivis aasta ja paar
kuud.

Vastutab dokumentide esmatasandi kontrolli ja sisestamise eest
ning abistab finantsjuhti igapievastes toimingutes. Haldab e-
Riigi Akadeemia dokumentide menetlemist ja arhiveerimist. Oli
kaasatud dokumendihaldussiisteemi juurutamisse, néustas selle
rakendamist just raamatupidamisvaldkonnast lahtuvalt. Alustas
personalivaldkonna tegevustega. Osales projektiassistendina ka
mitmetes arengukoost6d- ja muudes projektides. Panustas ka
delegatsioonide ja kiilaliste vastuvotmisesse.

Helena SavtSenko, juhatuse assistent
Liitus e-Riigi Akadeemia kollektiiviga stgisel 2013.

Aitab hallata dokumendikiivet, kirjavahetust. Assisteerib e-Riigi
Akadeemia koolituste labiviimise juures ning votab vastu kilalisi.
Téaiendab e-Riigi Akadeemia veebilehte. Tegeleb igapaevase
asjaajamise ning assisteerimisega ka mitmetes projektides.
2013.aastal juhtis koos kolleeg Marit Laniga
dokumendihaldussiisteemi kasutuselevottu.
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Kokkuvoéte ja ootused aastaks 2014

2013. aastal pohilise organisatoorse uuendusena muutus meie Noukogu koosseis
ning toimus muutus ka juhatuses. Noukogu esimees on niitid Siim Raie Vabariigi
Presidendi Kanteleist ning noukogu uuteks liitkmeteks Siim  Sikkut
Riigikantseleist ning Ivar Tallo, kes suundus juhatuse litkme kohalt néukogu
liikmeks. eGA tegevustega litusid 4 uut tootajat, kes katavad
Geoinfostisteemide, Kiiberturvalisuse ning teadusuuringute valdkondi. Tanaseks
on eGA-s t66l 16 inimest, lisaks 1 assotsieerunud ekspert.

2013 aastal, sarnaselt eelmise 2012. aastaga toimus e-Riigi Akadeemia tegevuste
oluline laienemine. Kiiberturbe teema on kujunenud omaette suuremaks
tegevusvaldkonnaks, samuti on suurt rohku pooratud GISI-ga sesotud praktiliste
uuringute suunale ning koostoole Tallinna Tehnikatlikooliga eRiigi
rahvusvahelise magistriprogrammi kaivitamisel.

Jatkuvalt on tdhelepanu all olnud e-riigi arhitektuuri ja e-teenuste-alane
noustamine, millised projektid toimivad Tuneesias, Montenegros, Moldovas,
Bosnias ja Hertsogoviinas, Ukrainas ja mujal. Jatkuvasti kdib suuremahuline e-
riigi arendusprojekt Armeenias (EL rahastus — e-Riigi Akadeemia on siin
konsortsiumi juhiks) ja Ukrainas Ivano-Frankivski oblastis (Valisministeeriumi
ja Rootsi SIDA finantseerimisel).

Tegelesime aktiivselt EL mestimisprojektidega (I6ppenud on projekt
Montenegros, alanud projekt Bosnia ja Hersogoviinas). Oleme ametlikult lisatud
EL mestimiskolblike asutuste nimekirja (mandated body). Tuleb maéarkida, et
mestimise valdkonnas oleme saanud olulisi kogemusi dokumentide vormistamise
ja teiste praktiliste tegevuste alal ning oleme suuteliselt iseseisvalt algatama
taotlusi kaasates ka teisi EL partnereid.

2013. kaivitus Tallinna Tehnikatilikooliga koost66s e-riigi teemaline magistriope.
Nimetatud teema on otseselt seotud Vabariigi Presidendi initsiatiiviga GISI
(Global Information Society Initiative) .

Traditsiooniliselt voeti vastu valisriikide delegatsioone ning sisustati ja
korraldati koolitusvisiite. Projektide ja visiitide-koolituste nimekiri on toodud
kaesolevas dokumendis ning selle lisades.
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2013. aastal Valisministeeriumi poolt antud institutsionaalne tugi oli e-Riigi
Akadeemia jaoks véaga oluline, kuna sellest oli voimalik toetada meie
organisatsiooni arengut ning samuti voimaldas finantseerida e-Riigi Akadeemiat
kiilastanud erinevaid riiklikke delegatsioone ja e-riigi arengu eest vastutavaid
riigiametnikke erinevatest valisriikidest. Selliste tegevuste finantseerimine
enamikul juhtudest el ole meie sihtfinantseeringutest ega projektidest, mis on
otse konkreetsete teenuste osutamisele suunatud, voimalik. Probleemiks hakkab
kujunema see, et Vilisministeeriumilt tegevustoetus saavad asutused ei saa
enda tldjuhtimisega seotud kulusid ndidata projektides. Tegevustoetuse summa
2013 aastal kattis vaid vaga vaikese osa meie tldjuhtimise kuludest ning meil on
jatkuvasti probleem selliste kulude katmisel. Viimane on oluliseks saanud ka
seetottu, et Valisministeeriumiga solmitud projektide maht on suurenenud.

Ettepanekud edasiseks:

e Seoses GISI (Global Information Society Iniatiative) rakendamisega on
endiselt vajalik toetada e-Riigi Akadeemia organisatsiooni ja personali
arengut, samuti vilja tootada ning publitseerida e-Eesti arenguid
tutvustavaid materjale. Institutsionaalse toe kaudu soovime taotleda 2014.
aastal abi Akadeemia juhtimiskulude, ruumide Uiri ja teiste tildkulude
osaliseks katmiseks, visiitide ja ettekannetega seotud kulude osaliseks
katmiseks ning Akadeemia ndukogu koosoleku ja aasta finantsauditi
kulude katmiseks.

e 2012 ja 2013 aastal omandatud kogemustest EL mestimisprojektides
selgus, et Eesti maksuseadused takistavad edukat osalemist sellistes
projektides. Reeglina on maksuvabastus teenitud ekspert-tasudelt ning ka
oluliselt suurematelt paevarahadelt. Toetame Valsiministeeriumi poolt
tehtavaid samme ja ettepanekuid mestimisprojekte puudutavate Eesti
maksuseaduste iihtlustamiseks teiste ELL maadega. Mestimisprojektide
konkurssidel kandideerimisel on Eesti konkurentsivbime meie
maksuseaduste tottu tdna oluliselt madalam kui teistel EL riikidel.

e Uheks kahtlemata olulisemaks iirituseks aastal 2014 kujuneb EV
Vialisministeeriumi poolt eraldatud kaivitamislepingu alusel alustatud
internetivabaduse koalitsiooni (FOC) ministrite kohtumine ja FOC
konhverents , Free and Secure Internet for All“ aprillikuus 2014.
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