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Vaadates tagasi aastale 2021, oleme vaga uhked E-riigi Akadeemia jatkuva arengu ule COVID-
19 pandeemia tingimustes. Oleme sailitanud ja kasvatanud oma vdimekust nii teenuste
pakkumisel kui ka meie laiema haarde ja tuntuse Ule. E-riigi Akadeemia (eGA) loomisest peale
oleme koostddd teinud rohkem kui 200 organisatsiooniga 130-st riigist.

€GA roll on huvirihmadele pakkuda teadmisi ja praktilist nduannet e-valitsemise arendamise
pohinduetest ning vajadust ihe protsessi koordineeriva ja juhtiva institutsiooni jarele, kes
vastutaks digitaalse Umberkujundamise protsessi eest ning suudaks ndha terviklikku pilti, mitte
killustatud e-teenuste kogumit.

eGA peamiseks eeliseks on meie praktiline kogemus, mille oleme saanud (ihest maailma koige
arenenumast digitaalsest (ihiskonnast — Eestist. Meie kogemuse jagamine on p&hituumaks
koikidele meie poolt elluviidavatele projektidele.

Selle kogemuse vahendamine on olnud ka meie koolitusprogrammide oluline osa. E-
valitsemise lahendusi ei saa aga kopeerida Uhest riigist teise vaid tuleb hinnata iga riigi
olukorda ja vajadusi eraldi ning soovitada reaalselt elluviidavaid organisatsioonilisi, Giguslikke
ja tehnilisi lahendusi. Aastal 2021 korraldas eGA 29 koolitust peamiselt riigiametnikele, millest
vaid seitse toimusid tavaparases vormis. Tulenevalt COVID-19 eriolukorrast ja olulistest
reisipiirangutest, on eGA arendanud valja e-koolituse voimaluse, mida 2021 aastal kasutati 13
korral.

€GA suurimad projektid aastal 2021 olid ,E-valitsuse meetmed Ukraina haldusreformi
toetuseks ,EGOV4UKRAINE" ja ,EU4DigitalUA: koosvOime, e-teenused ja kiberturvalisus".
Projekt ,EGOV4UKRAINE", mille raames koost0os IT ettevotetega Cybernetica ja SoftXpansion
arendasime riigi andmevahetussiisteemi ,, Trembita™ ning infoslisteemi ,Vulyk™ haldusteenuste
keskuste tarbeks, I0ppes 2021 aasta teises pooles edukalt ja Ukraina toetamine jatkub
~EU4DigitalUA" projektis.
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Aastal 2021 viidi labi Pillar Assessment audit. Aasta jooksul viidi labi siseaudit ja
majandusaasta 2020 audit.

Tegevustoetuse abil uuendati ja loodi eGA tutvustavaid materjale ning arendati veebi. Toetati
raamatu ,e-Governance in Practice™ kordustriiki loomist ja trikkimist. Loodi erinevaid eGA
logodega materjale ja kleebiseid, ning tolgiti mitmeid tutvustamiseks olulisi materjale.

Tegevustoetuse vahenditest kaeti osaliselt to6tajate koolitamise ja suvise strateegiaseminari
labiviimisega seotud kulusid.

Rohutame, et e-riigi alased projektid omavad vaga olulist moju arenguriikide demokraatia
arendamisel ning riigi protsesside korrastamisel. Eesmargiks pole vaid kodanikele parema
teenuse pakkumine, vaid ka valitsemise suurem labipaistvus, korruptsioonivastane voitlus ning
kodanike kaasamine otsustusprotsessidesse. Eestil on siin unikaalne vdimalus olla eeskujuks
ja rollimudeliks, kuna meie e-riigi arengut tuuakse rahvusvahelisel tasandil teistele eeskujuks.

LISA 1 Finantsaruanne 2021

LISA 2 Koolitused 2021

KINNITUSE ESITAMINE
Kinnitan koigi esitatud andmete ja dokumentide digsust.

Taotleja esindaja nimi ja allkiri:
/allkirjastatud digitaalselt/

Arvo Ott

Kuupdev: 07.02.2022
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LISA 1 Finantsaruanne 2021

Tegevustoetus 2021 VM finantskokkuvote
01.01.2021-31.12.2021

Eelarve rida

Loplik eelarve 2021 Kulud I poolaasta

Kulud II poolaasta

TEAVITUSTEGEVUSTE JA KOMMUNIKATSIOONIKULUD

eGA aastaraamat (ENG, RUS, EST) 6 000,00 2 184,00 2 250,00 1 566,00
Dada AD OU A-210476 (Aastaraamatu est, rus, eng kujundus) 2 184,00

Dada AD OU A-211438 (Aastaraamatu kujundus + triikk; eGA voldik, plakat) 2 250,00

eGA veebi arendustodd 1 500,00 862,80 167,68 469,52
Sviiter OU A-21052 (Veebilehe update ja arendus) 360,00

Sviiter OU A-21070 (Veebilehe update ja arendus) 384,00

Kuluaruanne 2-13/75-2021 (meediamonitooring) 118,80

Kuluaruanne 2-13/98-2021 (podcast) 10,26

Kuluaruanne 2-13/92-2021 (graafika) 37,42

Sviiter OU A-22005 (veebilehe uuendused) 120,00

Tolketood 1 000,00 0,00 485,11 514,89
Neuma Translations OU A-21-0357 (uudise tdlge) 30,00

Neuma Translations OU A-21-0289 (materjalide tdlge) 455,11

Kujundustdod 1 000,00 71,97 89,97 838,06
Kuluaruanne 2-13/46-2021 (pildipank kujunduseks) 41,98

Kuluaruanne 2-13/75-2021 (pildipank kujunduseks) 29,99

Kuluaruanne 2-13/98-2021 (pildipank kujunduseks) 29,99

Kuluaruanne 2-13/92-2021 (pildipank kujunduseks) 29,99

Kuluaruanne 2-13/111-2021 (pildipank kujunduseks) 29,99




Eelarve rida Loplik eelarve 2021 Kulud I poolaasta Kulud II poolaasta Jaak
OPPIMINE JA ARENG

eGA admin todtajate koolitus 1 750,00 900,00 983,10 -133,10
KPMG Baltics OU A-4000007838 (Maksukoolitus tédtajatele) 900,00
Kuluaruanne 2-13/88-2021 (NLP suvekool) 252,00
Kuluaruanne 2-13/110-2021 (Kvaliteedijuhtimine) 36,30
Kuluaruanne 2-13/123-2021 (Raamatupidajate konverents) 274,80
Kuluaruanne 2-13/168-2021 (Hispaania keele kursus) 420,00
ISO Standardi audit 1 600,00 0,00 0,00 1 600,00
PA audit 0,00 0,00 6 541,36 -6 541,36
KPMG Baltics OU A-0070029731 (Pillar Assessment 2021 audit) 6 541,36
eGA Siseaudit 6 050,00 448,80 4 874,40 726,80
Grant thornton Baltic OU A-20002509 (Siseaudit 5,5h) 448,80
Grant Thornton Baltic OU A-21002151 (Siseauditi nduandev todvatt) 1 468,80
Grant Thornton Baltic OU A-21002216 (kvartaalne aruandlus, tédplaan) 285,60
Fontes Palgakonsultatsioonid OU A-221448 (Palgaturu ja ametikohtade

: ) 2 640,00
hindamine)
Fontes Palgakonsultatsioonid OU A-221457 (vdrdlusgrupi analiiiis) 480,00
Sihtasutuse audit 4 500,00 6 528,00 0,00 -2 028,00
AS BDO Eesti A-20210927 (majandusaasta audit) 6 528,00

ADMINISTRATIIVSED KULUD

Noukogu- ja strateegia koosolekud 2 100,00 0,00 2 100,00 0,00
1bussirent OU A-2108023 (strateegiaseminari transpordikulu) 588,00




Eelarve rida

Loplik eelarve 2021

Kulud I poolaasta

Kulud II poolaasta

Vanatoa Turismitalu OU (strateegiaseminari majutuskulu) 1 512,00
Lahetuskulud 1 000,00 0,00 0,00 1 000,00
Hankeekspert 2 000,00 0,00 0,00 2 000,00
Muud e-Riigi Akadeemia iildkulud 0,00 12,65 0,16 -12,81
Zone Media OU A- (ega.ee server pakett IT jaanuar 2021) 12,65
Pangateenustasud 07.2021 0,16

KOKKU: 28 500,00 11 008,22 17 491,78 0,00

Koostas: Maarja Riinkaru, maarja.runkaru@ega.ee




LISA 2 Koolitused 2021

Koolitus Algus Lopp Riik OsalaI:_':ate

Online seminar on e-government and e-health for KfW Bank (Germany) 18.01.2021 18.01.2021 Germany 20
Webinar for sub-grantees and members of the ICEDA network (Kosovo, North Macedonia, Serbia, Albania, Montenegro) 25.01.2021 26.01.2021 Estonia 38
Online seminar on e-government (Andorra) 05.02.2021 05.02.2021 Andorra 20
Webinar for sub-grantees and members of the ICEDA network (Kosovo, North Macedonia, Serbia, Albania, Montenegro) 18.02.2021 18.02.2021 Kosovo 28
Webinar for sub-grantees and members of the ICEDA network (Kosovo, North Macedonia, Serbia, Albania, Montenegro) 11.03.2021 11.03.2021 Kosovo 17
e-course: Digital Virtual Academy (DVA) for Tibetan CTA 01.04.2021 30.09.2021 India 32
Webinar for sub-grantees and members of the ICEDA network (Kosovo, North Macedonia, Serbia, Albania, Montenegro) 15.04.2021 15.04.2021 Albania 25
e-course "Digital transformation for Ukraine" 19.04.2021 30.04.2021 Ukraine 25
e-course: The use of ICT for modern governance (Honduras) 23.04.2021 11.06.2021 Honduras 32
e-course on digital transformation for MPs from Georgia, Ukraine, North-Macedonia, Kosovo 26.04.2021 07.05.2021 other 12
eID and Trust Service (webinars for DIIA technical team) 28.04.2021 12.05.2021 Ukraine 13
e-Course: The use of ICT for modern governance (Kiribati) 05.05.2021 17.06.2021 Kiribati 12
Webinars for Barzilian LG and CS representatives (Brazil) 24.05.2021 30.06.2021 Brazil 150
e-course: e-government framework — architecture, eID and trust service (Webinar for EU4DigitalUA project partners) 02.06.2021 02.06.2021 Ukraine 30
e-course: Security management in information society (Antigua&Barbuda) 09.06.2021 08.07.2021 Antigua and Barbudi 14
e-course: Executive Programme on e-Governance (Kazakhstan) 17.06.2021 13.08.2021 Kazakhstan 44
Webinar: Critical Information Infrastructure Protection. EU NIS Practices (Georgia) 30.06.2021 30.06.2021 Georgia 19
e-course: The use of ICT for modern governance (Suriname) 31.08.2021 21.12.2021 Suriname 25
Webinars for Barzilian LG and CS representatives (Brazil) 07.09.2021 04.11.2021 Brazil 100
ICT for smarter governance (Djibouti) 11.10.2021 15.10.2021 Dijibouti 4
e-course: e-government Concept and National Cyber security (EI Salvador) 15.11.2021 10.12.2021 El Salvador 218
e-course: UNDP Arab States_Digital Transformation Network Capacity Building and Regional Study 16.11.2021 09.12.2021 other 179
e-course: The use of ICT for modern governance (Mauritania) 18.11.2021 14.12.2021 Mauritania 26
Visit_ICT for smarter governance (Kyrgyzstan) 21.11.2021 25.11.2021 Kyrgyzstan 7
Visit_Technical Assistance on interoperability_Zerde (Kazakhstan) 22.11.2021 25.11.2021 Kazakhstan 6
Visit_EU4Digital_Study visit_Secure information society (Eastern Partnership Countries) 29.11.2021 01.12.2021 other 23
Visit_ICT in Governance_IIMV (India) 05.12.2021 19.12.2021 India 20
Visit of the IT Minister_Estonian e-Gov Solutions (Egypt) 15.12.2021 18.12.2021 Egypt 12
e-course: Security in e-Government Concept (Iraq) 20.12.2021 22.12.2021 Iraq 8




